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Así somos



Una organización privada, sin ánimo de lucro, aconfesional, apolítica, 
con 28 años de experiencia y basada en el voluntariado. 

Miembro de la Federación Española de Bancos de Alimentos (FESBAL)
- 54 bancos de alimentos asociados en toda España-.

Fundación Banco de Alimentos de Madrid

Principales reconocimientos:

ü Acreditada por la Fundación Lealtad 
ü Príncipe de Asturias a la Concordia 2012
ü Medalla de Plata Comunidad de Madrid 2009 



Ø Concienciar a la sociedad y trabajar para solucionar los problemas 
originados por el hambre, el desperdicio alimentario y la falta de 
recursos necesarios para llevar una vida digna.

Ø A través de la gestión del Banco de Alimentos de Madrid.

Ø Una misión aún más relevante con la entrada en vigor de la Ley de 
prevención de pérdidas y desperdicio alimentario (7 junio 2022).

Misión de la Fundación (FBAM)



Alcorcón

200.000 kilos
(400 huecos palé)

Alcalá de H.

3.500.000 kilos
(6.000 huecos palé)

San Fernando

700.000 kilos
(1.069 huecos palé) 

Para dar mejor atención a las entidades benéficas tenemos una 
sede central y 3 delegaciones en la Comunidad de Madrid

Mercamadrid

30.000 kilos

Nuestras sedes



Equipo 
humano



Equipo humano

El personal voluntario es el motor de nuestra Fundación.

Ø 380 voluntariado permanente (91% del total).

Ø Edad media: 63 años.

Ø 34 personas contratadas (Sede Central + 3 delegaciones).

Ø 7.704 voluntariado ocasional (Gran Recogida, Operaciones Kilo y eventos).

Ø Voluntariado Corporativo: 883 empleados de 53 empresas.

Ningún puesto directivo está remunerado



Áreas de 
actividad



Dos ejes de actividad principal

Ø Recuperación de excedentes de los de los diferentes agentes de la 
cadena alimentaria.

Ø Distribución gratuita de alimentos a las personas más desfavorecidas 
a través de entidades benéficas legalmente reconocidas en la 
Comunidad de Madrid.



Recuperamos excedentes para evitar el desperdico

Recuperamos excedentes de los diferentes agentes de la cadena 
alimentaria para evitar su desperdicio y redistribuimos los aptos para 

el consumo, fomentando con ello la economía circular.

Ø Compromiso agenda 2030: reducir en un 50% el desperdicio alimentario. 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2015.

Ø España es el 7º país de la UE que más desperdicia (2,9 M TN/año).

Ø Lo producen  todos los agentes de la cadena alimentaria:
• 42% en los hogares
• 39 % en fase de fabricación
• 14 % en restauración
• 5 % en distribución

• La nueva Ley de prevención de pérdidas y desperdicio alimentario tendrá 
un alto impacto en nuestra Fundación

Fuente: Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación – Informe Desperdicio Alimentario



Distribuimos alimentos porque hay pobreza

                  SITUACIÓN DE POBREZA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Sobre una población de  6.751.251 personas:
 
Ø Teniendo en cuenta nivel de renta: 1.400.000 personas están en umbral 

de pobreza  (21,6 %  de la población; +2,5 % vs 2021).  

Ø 497.760 personas en Privación Material y Social Severa (7,4% de la 
población).

      No pueden hacer frente a 7 o más de los 13 ítems de consumo básico que marca la UE
     (Ej.: Comer proteínas 2 veces por semana, mantener la vivienda a temperatura adecuada,  
     disponer de móvil o poder afrontar un gasto imprevisto)        
 
Fuente: EAPN 2021 – 12º Informe del Estado de la pobreza. Seguimiento de indicador de pobreza y exclusión social en España 
2008 – 2021 – Publicado en octubre 2022.

 

Distribuimos alimentos que llegan a población en situación de pobreza 
o en riesgo de exclusión social. 



Fomentamos valores de participación social 
entre niños y jóvenes  

Ø Charlas y talleres en centros educativos para concienciar sobre el 
desperdicio alimentario y los problemas derivados de la falta de 
recursos.

Ø Se complementan con Operaciones Kilo y visitas al BAM para 
fomentar su voluntariado. 

Actividades de sensibilización



Participamos en sus programas de RSC y ayudamos al cumplimiento 
de ODS, facilitando a empresas el voluntariado corporativo de sus 
trabajadores:

Ø Para clasificar alimentos.
Ø En campañas de recogida de alimentos en cadenas de distribución (Gran 

Recogida).
Ø Organizando Operaciones Kilo – físicas y virtuales – en su empresa. 
Ø Donando su tiempo y experiencia profesional.

Actividades de RSC empresas



Resumen 
actividad 

2022



Ø Distribuimos alimentos a través de entidades benéficas legalmente 
reconocidas de la CAM de reparto de alimentos y de consumo 
(comedores sociales).

Ø Aceptadas con criterios de imparcialidad y no discriminación.

Ø Desde 2021 nuestra red de visitadores ha hecho más de 460 visitas 
a EB para regularizar las “altas exprés” admitidas por emergencia en 
pandemia) y asegurar el cumplimiento de requisitos.

Selección de entidades y beneficiarios 



Entidades benéficas y beneficiarios

CONSUMO
36%

REPARTO
64%

567 
ENTIDADES BENÉFICAS

CONSUMO
12%

REPARTO
88%

160.362
BENEFICIARIOS (6.418 lactantes)

Ø 320 (56%) entidades en Madrid y 247 (44%) en municipios de la CAM.
 



Ø Al grupo de personas que están en pobreza “cronificada” y los 
“invisibles” se suman españoles, con hijos, hogares 
monoparentales, a veces con trabajo pero con ingresos precarios 
que no les permiten llegar a fin de mes.

Ø Un nuevo grupo de personas que nunca antes necesitaron recibir 
ayudas, afectadas desde 2020 por la inflación y subida de los 
precios, muy especialmente el de los alimentos.

Perfil del nuevo beneficiario



Alimentos ingresados

9,60 M 
kg

9,0 M Kg

5,0 M kg

Cesta Básica

F y H

Resto Alim.

38%

5 M kg
FEAD
51%

4,6 M kg
FBAM
49%

9,600.000 kg 
Cesta básica 

23.613.159 kg 
Alimentos ingresados

Ø Media distribución / beneficiario: 132,64 kg. (11,05 kg/persona/mes)

Ø Distribución Media: 91.608 kg/día (249 días hábiles)

Ø Total Alimentos distribuidos: 22,810.444 kg (97%)



Origen de los alimentos 

De Recuperación:  13.4 M kg (57%)

Ø Frutas y Hortalizas: 9 M kg:
• Programa F y H de Retiradas
• Excedentes de empresas Mercamadrid

Ø Industria de la Alimentación: 3 M kg
Ø Cadenas de Distribución: 1,3 M kg
Ø Excedentes de Ferias, otros BdA´s y Asociaciones
       0,1 M kg

De Donación:  10,2 M

• Gran Recogida y OK’s: (Distribución, Centros 
Educativos, Eventos y Empresas): 5,1 M (*)

• Programa FEAD (FEGA) : 4,9 M
• Federación Española de Bancos de 

Alimentos (FESBAL): 0,2 M

(*) Estimación de kilos – donaciones dinerarias. GR 3,3 M – Resto OK’s: 1,8 M de 
kilos



Situación 
actual y retos



Seguir impulsando la digitalización es clave para mejorar la 
gestión, seguir abordando la crisis alimentaria 

y construir el banco del futuro

Digitalización



Proyecto ÁGORA

Ø Se desarrolla para los 54  bancos de alimentos asociados a FESBAL

Ø Modelo de prestación de servicios para que los agentes de la cadena 
alimentaria: fabricantes, distribución y HORECA puedan gestionar sus 
excedentes.

Ø Apoyado en una herramienta digital. 

Ø La nueva Ley de Prevención de pérdidas y desperdicio alimentario  
señala a los Bancos de Alimentos como principales receptores de 
excedentes y “competiremos” con empresas con ánimo de lucro que 
ofrecen este servicio.

      



Proyecto GUF (Gestión unidades familiares)

Ø Plataforma tecnológica de gestión de beneficiarios y reparto de ayudas. 

Ø Se registran datos de los beneficiarios

Ø De uso obligatorio para las entidades benéficas que reciban alimentos de 
nuestro banco.

Ø Forma parte del nuevo Convenio Marco entre la FBAM y cada entidad 
benéfica e incluye clausulas de:

• Cumplimiento normativo
• Uso de la plataforma GUF
• Referenciado a la Ley de prevención de pérdidas y  desperdicio alimentario

Ø Objetivo: 80% de las entidades de reparto tendrán implantado GUF a 
finales del 2023.

  



Programa FSE+ (Fondo social europeo  +)

Ø Cambio de programa FEAD a FSE+

Ø Previsto para 2024 – estimación de puesta en marcha en 2025.

Ø Las competencias pasan del Gobierno a las CCAAA.

Ø Se suprime toda la ayuda para el Banco de Alimentos (3,100.000 kg de 
alimentos de cesta básica)

Ø Se habilitarán tarjetas monedero para  alimentación e higiene. 

Ø Para familias vulnerables con hijos evaluados por los Servicios Sociales.

Ø Se reduce el número de destinatarios de la ayuda, aún sin precisar.



Impacto 
social



SOSTENIBILIDAD

Mediante la 
distribución de 
alimentos, 
trabajamos para  
facilitar la 
reintegración social 
de los más 
vulnerables  en la 
CAM.  

ESPAÑA RURAL EDUCACIÓNINCLUSIÓN SOCIAL

Contribuimos  a 
evitar la 
despoblación y la 
España vaciada 
mediante el 
Programa de 
Retirada de Frutas 
y Hortalizas 
excedentes 
agrícolas. 

Sensibilización y 
educación social 
sobre problemas  
originados por el 
hambre,  el 
despilfarro 
alimentario y 
alimentación 
saludable 
(Colegios, Gran 
Recogida y  OK).

Evitando el 
desperdicio y la 
destrucción de 
alimentos y su 
correspondiente 
emisión de 
residuos.
Promoviendo la 
economía circular.

EMPLEO

Promovemos la 
ocupación de 
mayores
Para que 
trabajen como 
voluntarios 
aprovechando 
su talento .

Impacto Social

Nuestra labor tiene un impacto social altamente positivo 
que afecta a diferentes áreas y colectivos  



Cómo 
colaborar



Cómo colaborar 

DONANDO ALIMENTOS
Empresas de alimentación: donando los alimentos excedentes, antes de que caduquen.

DONANDO TIEMPO 
Haciéndote voluntario.

REALIZANDO UNA OPERACIÓN KILO 
Recogiendo alimentos en tu empresa, tu evento o tu colegio con tus compañeros. 
Necesitamos: legumbres, conservas de carne y pescado, aceite, leche, azúcar, alimentos 
infantiles 

DONACIÓN ECONÓMICA 
Con una donación o suscripción para los gastos mínimos de funcionamiento.
BBVA: ES05 0182 0911 35 0011505722 o a través de la web: www.bamadrid.org

PARTICIPANDO EN JORNADAS DE VOLUNTARIADO 
Viniendo con compañeros de empresa a realizar voluntariado en los almacenes del Banco de 
Alimentos para tareas de clasificación de alimentos y ayuda a las Entidades Benéficas a 
retirarlos. En grupos de 8-10 personas cada día.

DONANDO EN HERENCIA 
Considerando a Fundación Banco de Alimentos de Madrid beneficiaria del testamento.



Cómo colaborar 

DONANDO BIENES 

Donación de mobiliario para las oficinas: mesas, sillas, papeleras…
Donación de material de oficina: papel, carpetas, bolígrafos…
Donación de material informático: ordenadores, impresoras…
Donación de vehículos furgonetas, camiones.
Donación de maquinaria para almacén transpaletas, carretillas eléctricas elevadoras.

PATROCINANDO LA REVISTA ANUAL BAMADRID.ORG. 

Insertando un anuncio en la revista a cambio de una donación económica que contribuya en la 
edición e impresión. Se distribuye a más de 500 grandes y medianas empresas, instituciones y 
organismos públicos.

APADRINANDO UNA CALLE o AVENIDA en alguno de nuestros almacenes. 

Información en la web. 
Por una cantidad mínima de euros al año se contribuye a los gastos de funcionamiento y la 
empresa apadrina una calle del Banco. 
Se ofrece publicidad a la empresa en forma de calle visible por todas las empresas que visitan 
el Banco de Alimentos cada día.



Cómo colaborar

FINANCIANDO PROYECTOS

Ø Mejora de las instalaciones. 
Ø Obras en los muelles de reparto de alimentos. 
Ø Techado muelles. 
Ø Acondicionamiento oficinas.
Ø Reparaciones.



Cómo colaborar proximamente

PRÓXIMO RETO: LA GRAN RECOGIDA 2023

Ø Participan empresas con voluntariado corporativo o particulares

Ø Participan 1.500 tiendas en la CAM

Ø Objetivo: conseguir 3 millones de kg alimentos

Ø Necesitamos 9.000 personas voluntarias

Ø 24, 25 y 26 de noviembre

                      

inscripciones: 91 990 54 05
                 grvoluntarios@bamadrid.org

  



Ø Un proyecto común: 

Voluntariado, empresas y entidades colaboradoras públicas y privadas, 
entidades benéficas, beneficiarios finales y  ciudadanos. 

Ø Dos objetivos: 

Concienciar a la sociedad y trabajar por la inclusión social de las personas 
más desfavorecidas de la CAM y evitar el desperdicio de alimentos.

LA PARTICIPACIÓN DE CADA UNO ES MUY IMPORTANTE Y 
TODAS SON IGUALMENTE VALIOSAS.

En resumen



www.bamadrid.org@bamadrid_org

@bancoalimadrid

@bancoalimadrid

Fundación Banco de Alimentos de Madrid


